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จากการศึกษาภัยธรรมชาติในรอบทศวรรษที่ผ่านมาพบว่า ภัยจากน้้าท่วมหรืออุทกภัยก่อให้เกิด ความเสียหาย
มากที่สุด ทั้งความสูญเสียด้านชีวิตและด้านเศรษฐกิจ สาเหตุหนึ่งที่ท้าให้อุทกภัยมีความรุนแรง มากกว่าภัยธรรมชาติ
อ่ืนๆ คืออุทกภัยเป็นภัยธรรมชาติที่ เกิดขึ้นบ่อยกว่าภัยพิบัติ อ่ืนๆ ก่อให้เกิดหายนะในวงกว้างทั้งความสูญเสีย  
ด้านเศรษฐกิจและชีวิตของผู้คน การขยายตัวของชุมชนเมือง การบุกรุกพ้ืนที่ริมแม่น้้า การเปลี่ยนแปลงไปทางกายภาพ
ของพ้ืนที่ที่น้้าเคยซึมผ่านได้ เมื่อเกิดอุทกภัยจึงก่อให้เกิดความเสียหายอย่างหนัก อีกท้ังการบริหารจัดการยังยากขึ้นด้วย 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลต้าบลชะมาย ในฐานะหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการ ด้าเนินการ
ป้ องกันและบรร เทาสาธารณภั ย  ได้ ตระหนั กถึ งมหั นตภั ยร้ ายแรงที่ เ กิ ดขึ้ นจากภั ย พิบั ติ  โ ดย เฉพาะ  
อุทกภัย จึงมีเป้าประสงค์ในการบูรณาการการป้องกันและเตรียมความพร้อมในการรับมือภัยพิบัติในอนาคต  
ร่วมกับหน่วยงานทุกภาคส่วน พร้อมทั้งสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะสามารถ ลดความ
สูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและของรัฐที่อาจจะเกิดขึ้นให้มีน้อยที่สุด ดังนั้น จึงได้ จัดท้า “โครงการฝึก
ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ บ ร ร เ ท า ส า ธ า ร ณ ภั ย ” CHAMAI_DISASTER_FLOOD_TTX 2 0 1 8 (CPD 2018)  ขึ้ น 
ในวันศุกร์ที่  11 พฤษภาคม พ.ศ.2561 เวลา 08.30 – 17.00 น. ณ ห้องบานบุรี  โรงแรมแกรนด์เซาเทิร์น  
ต.ชะมาย อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ 
การประเมินผล 

“โครงการฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย” 
CHAMAI_DISASTER_FLOOD_TTX 2018(CPD 2018) 

1. วัตถุประสงค์ 

 1.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน มีทักษะและความช้านาญเกี่ยวกับการใช้ระบบ
บัญชาการเหตุการณ์ ตามหลักการ 4 M (คน เงิน เครื่องมือ การบริหารจัดการ) 
 1.2 เพ่ือทดสอบความพร้อมของออุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ที่จ้าต้องใช้ในการช่วยเหลือผู้ประสบภัย  
การอพยพและการเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัยและทรัพย์สินที่มีอยู่ในสภาพใช้งานได้ตลอดเวลา 
 1.3 เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกันและประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ  
ที่เก่ียวข้องทั้งหน่วยงานปฏิบัติการหลักและหน่วยงานปฏิบัติการร่วม ให้เกิดการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน 
 1.4 เพ่ือเป็นการก้าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้พร้อมรับสถานการณ์ 
การป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยทั้งในระยะเวลาก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังจากภัยเกิด  

2. กลุ่มเป้าหมาย 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการ เจ้าหน้าที่เทศบาลต้าบลชะมาย ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน 

3. ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน 

3.1 ขออนุมัติโครงการต่อผู้อ้านวยการท้องถิ่น/นายกเทศมนตรีต้าบลชะมาย 
3.2 แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท้างาน การฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย 
3.3 บรรยายปรับพ้ืนฐานให้ความรู้เกี่ยวกับการฝึก/วิทยากรจาก สนง.ปภ.จ.นครศรีธรรมราช(สาขาทุ่งใหญ่) 
3.4 ประชุมซักซ้อม/ซ้อมแผนบนโต๊ะ (Table-Top Exercises : TTX  
3.5 ประเมินผลการฝึกซ้อมแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

4. ระยะเวลาในการด าเนินการ / สถานที่ในการด าเนินโครงการ   

ด้าเนินการฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในวันศุกร์ที่ 11 เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2561 เวลา 
08.30 – 17.00 น. ณ ห้องบานบุรี โรงแรมแกรนด์เซาเทิร์น ต.ชะมาย อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช 

5. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 5.1 ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ หน่วยอาสาสมัคร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  มีทักษะมีการประสานปฏิบัติได้
อย่างถูกต้องในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 5.2 มีการตื่นตัวและมีความพร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ และเกิดความช้านาญในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้
ทันท่วงท ี
 5.3 เพ่ือลดความสูญเสียด้านชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในพ้ืนที่ 

6. หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ 

6.1 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ฝ่ายปกครอง ส้านักปลัดเทศบาลต้าบลชะมายและเครือข่ายภาค
ประชาชน  

 

 



 

ผลผลิต(Out put) หมายถึง สิ่งที่ได้ออกมาเป็นรูปธรรม หรือรับรู้ได้ ที่จัดท้าขึ้นหรือผลิตขึ้นโดยหน่วยงาน เพ่ือให้ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือบุคลากร ได้ใช้ประโยชน์ 

“โครงการฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ”CHAMAI_DISASTER_FLOOD_TTX 2018 
(CPD 2018) เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาน ได้มีทักษะและความช้านาญเกี่ยวกับการใช้ระบบบัญชาการ
เหตุการณ์ ตามหลัก 4 M (คน เงิน เครื่องมือ การบริหารจัดการ) ทดสอบความพร้อมของอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ที่
จ้าต้องใช้ในการช่วยเหลือผู้ประสบภัย การอพยพและการเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัยและทรัพย์สินที่มีอยู่ในสภาพใช้งานได้
ตลอดเวลา มีแนวทางในการเตรียมการป้องกันและประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องทั้ง
หน่วยงานปฏิบัติการหลักและหน่วยงานปฏิบัติการร่วมให้เกิดการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน ได้ส่งเสริมและพัฒนาให้
ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทั้งกายและใจ โดยพัฒนาด้านอาชีพให้กับผู้สูงอายุ พัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุให้สามารถ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาความรู้ประสบการณ์ให้กับเพ่ือผู้สูงอายุและประชานในชุมชนได้ 

ผลลัพธ์ (Out come) หมายถึง ผลประโยชน์ที่ได้จากผลผลิต และผลกระทบที่มีต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง และสิ่งแวดล้อม  
จากการใช้ประโยชน์จากการจัดท้าผลผลิตขึ้นมา 
 การจัด “โครงการฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย”CHAMAI_DISASTER_FLOOD_TTX 2018 
(CPD 2018) ส่งผลให้เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาน และผู้เข้าร่วมโครงการ มีทักษะและความช้านาญ
เกี่ยวกับการใช้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ 4 M (คน เงิน เครื่องมือ การบริหารจัดการ) เพ่ือเป็นแนวทางในการ
เตรียมการป้องกันและประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ และมีทักษะในการอพยพ/การเคลื่อนย้าย และ
การช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้ทันท่วงทีเมื่อเกิดเหตุการณ์อุทกภัยในครั้งต่อๆไป   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



 
สรุปผลความพึงพอใจผู้รับการอบรม 

“โครงการฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย” 
CHAMAI_DISASTER_FLOOD_TTX 2018(CPD 2018) 

********************************************* 
ค าอธิบาย  แบบประเมินฉบับนี้มีทั้งหมด 3 ตอน  ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินตอบให้ครบทั้ง  3  ตอน  เพื่อให้การด้าเนิน 

   โครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพ่ือเป็นประโยชน์ในการน้าไปใช้ต่อไป 

ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
  

ตัวแปร จ านวน ร้อยละ 

1.1  เพศ     38 100.00 

ชาย 25 65.79 

หญิง 13 34.21 

1.2  อายุ 38 100.00 

อายุ 25 - 30 ปี 3 7.89 

อายุ 31 - 40 ปี 20 52.63 

อายุ 41 - 50 ปี 8 21.05 

อายุ 51 - 60 ปีขึ้นไป 7 18.43 

1.3  อาชีพ 38 100.00 

ผู้บริหาร 0 0.00 

สมาชิกสภาเทศบาลต้าบลชะมาย 5 13.16 

ก้านัน/ผู้ใหญ่บ้าน 3 7.89 

พนักงาน/ลูกจ้างเทศบาลต้าบลชะมาย 17 44.74 

หน่วยงานภาคเอกชน/ภาคประชาชน 13 34.21 

อ่ืนๆ...... 0 0.00 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที่  2 ระดับความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/การน าความรู้ไปใช้ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 

(1) 
ค่าเฉลี่ย 

 
คิดเป็น 
ร้อยละ 

1. ความรู้ความเข้าใจถึงขั้นตอนการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยของเจ้าหน้าที่ใน
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

คิดเป็นร้อยละ 

3 
 

7.89 

23 
 

60.53 

12 
 

31.58 

0 
 
- 

0 
 
- 

3.76 
 

ปานกลาง 

 

75.20 

2. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร/
อธิบายเนื้อหาชัดเจนตรงประเดน็ 

คิดเป็นร้อยละ 

15 
 

39.47 

21 
 

55.26 

2 
 

5.27 

0 
 
- 

0 
 
- 

4.34 
 

มาก 

86.80 

3. ความพร้อมของสื่อ/เอกสารประกอบ 
และอุปกรณ์ประกอบการบรรยาย 

คิดเป็นร้อยละ 

19 
 

50.00 

19 
 

50.00 

0 
 
- 

0 
 
- 

0 
 
- 

4.50 
 

มาก 

90.00 

4. การฝึกซ้อมแผนฯในคร้ังนี้สามารถ
สร้างศักยภาพและความเข้มแข็งของ
เทศบาลและเครือข่ายหน่วยงานต่างๆ 
ในการให้บริการประชาชน 

คิดเป็นร้อยละ 

13 
 
 

34.21 

22 
 
 

57.89 

3 
 
 

7.90 

0 
 
 
- 

0 
 
 
- 

4.26 
 
 

มาก 

85.20 

5. เจ้าหน้าทีง่านป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยได้แสดงความรู้ความสามารถใน
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

คิดเป็นร้อยละ 

7 
 
 

18.42 

19 
 
 

50.00 

12 
 
 

31.58 

0 
 
 
- 

0 
 
 
- 

3.87 
 
 

ปานกลาง 

77.40 

6. การอพยพและชว่ยเหลือผู้ประสบภัย
มีความรวดเร็วและถูกต้องตามขั้นตอน
และหลักการ 

คิดเป็นร้อยละ 

7 
 

18.42 

19 
 

50.00 

12 
 

31.58 

0 
 
- 

0 
 
- 

3.87 
 

ปานกลาง 

77.40 

7. ความเหมาะสมของสถานที่การจัด
โครงการ 

คิดเป็นร้อยละ 

9 
23.68 

23 
60.53 

6 
15.79 

0 
- 

0 
- 

4.08 
มาก 

81.60 

8. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน้าไป
ประยุกต์ใช้ และสามารถแก้ไข
สถานการณไ์ด้เมื่อเกิดเหตุการณ์จริง
ต่อไป 

คิดเป็นร้อยละ 

9 
 
 

23.68 

25 
 
 

65.79 

4 
 
 

10.53 

0 
 
 
- 

0 
 
 
- 

4.13 
 
 

มาก 

82.60 

9. ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม 
และประโยชน์ที่ได้รับในภาพรวม 

คิดเป็นร้อยละ 
 
 

9 
23.68 

29 
76.32 

0 
- 

0 
- 

0 
- 

4.24 
มาก 

84.80 



ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/การน าความรู้ไปใช้ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 

(1) 
ค่าเฉลี่ย 

 
คิดเป็น 
ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ยรวมความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมินของผู้เข้าร่วมโครงการฯ 4.12 

คิดเป็นร้อยละรวมความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมินของผู้เข้าร่วมโครงการฯ 82.40 

 
ค่าระดับความพึงพอใจ  พอใจมากที่สุด  มีค่าเท่ากับ  5.00 
    พอใจมาก  มีค่าเท่ากับ  4.00 – 4.99 
    ปานกลาง  มีค่าเท่ากับ  3.00 – 3.99 
    น้อย   มีค่าเท่ากับ  2.00 – 2.99 
    น้อยที่สุด  มีค่าเท่ากับ  1.00 – 1.99 

ดังนั้น  จึงสรุปผลเป็นค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจใน “โครงการฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย” 
CHAMAI_DISASTER_FLOOD_TTX 2018(CPD 2018) ดังนี้ 
 

ล าดับที่ ประเด็นความคิดเห็น  (เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย) ค่าเฉลี่ยแต่ละข้อ  

1. (ข้อ 3) ความพร้อมของสื่อ/เอกสารประกอบ และอุปกรณ์ประกอบการบรรยาย 4.50 

2. (ข้อ 2) การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร/อธิบายเนื้อหาชัดเจนตรงประเด็น 4.34 

3. (ข้อ 4) การฝึกซ้อมแผนฯในครั้งนี้สามารถสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งของ
เทศบาลและเครือข่ายหน่วยงานต่างๆในการให้บริการประชาชน 

4.26 

4. (ข้อ 9) ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม และประโยชน์ที่ได้รับในภาพรวม 4.24 

5. (ข้อ 8) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน้าไปประยุกต์ใช้  และสามารถแก้ไข
สถานการณ์ได้เมื่อเกิดเหตุการณ์จริงต่อไป 

4.13 

6. (ข้อ 7) ความเหมาะสมของสถานที่การจัดโครงการ 4.08 

7. (ข้อ 5) เจ้าหน้าที่งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้แสดงความรู้ความสามารถ
ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

3.87 

8. (ข้อ 6) การอพยพและช่วยเหลือผู้ประสบภัยมีความรวดเร็วและถูกต้องตามขั้นตอน
และหลักการ 

3.87 

9. (ข้อ 1) ความรู้ความเข้าใจถึงขั้นตอนการช่วยเหลือผู้ประสบภัยของเจ้าหน้าที่ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

3.76 

 

 

 

 



ภาพประกอบ 
“โครงการฝึกการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย” 

CHAMAI_DISASTER_FLOOD_TTX 2018(CPD 2018) 
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