
 

 

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการยื่นค าขอ 

1 เมื่อประสบภัยสามารถติดต่อขอความช่วยเหลือทันที (กรณีฉุกเฉิน) 

2. โทรติดต่อโดยตรง ที่  075 - 466  617 หรือ 075 - 466  614  ต่อ  615 

ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บรกิาร 

1 รับแจ้งเหตุ              ปฏิบัติงานทันที 

2. ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบเหตุ         ปฏิบัติงานทันที   

3. แจ้งผู้ประสานงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ    ปฏิบัติงานทันที   

รายการเอกสารหลกัฐาน 

ภาพถ่าย (กรณีที่ไม่ใช่กรณีฉุกเฉิน) 

ค่าธรรมเนียม 

ไม่เสียค่าธรรมเนียม 

การรบัเรือ่งรอ้งเรยีน 

ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพื่อร้องเรียนได้ที่ 

เทศบาลต าบลชะมาย โทรศัพท์ 075 – 466 614 เว็บไซต์ : www.chamai.go.th 
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ส านกัปลดัเทศบาล 

075 – 466 617 ตดิตอ่ไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 

งานปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

http://www.chamai.go.th/

