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รายงานผลการด าเนินการเพือ่จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของเทศบาลต าบลชะมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

1. ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรณีการขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

แบบรายงานการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

หน่วยงานที่รับประเมิน กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม/งาน การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการด าเนินงาน การตรวจสอบค าขออนุญาต เพ่ือเสนอความเห็นในการ อนุมัติ อนุญาต  
ตามขั้นตอน 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น เจ้าหน้าที่อาจจะเรียกรับสินบนเพ่ืออ านวยความสะดวกในการด าเนินการตาม
ขั้นตอนการขอรับใบอนุญาต 

มาตรการป้องกันเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริต 1. ผู้บริหารมีการก าชับการบริการจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และจะต้อง
ปฏิบัติเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด 

2. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสภาพกิจการที่มีผลกระทบต่อสาธารณะ 
ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน และลงพ้ืนที่ส ารวจข้อมูลประกอบการพิจารณา
ก่อนออกใบอนุญาต 

2. มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/
แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ 

3. มีช่องทางในการร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ (ข้อมูลจะถูกเก็บเป็นความลับ) 

ระดับความเสี่ยง ปานกลาง 

สถานะของการด าเนินการจดัการความเสี่ยง    ยังไม่ได้ด าเนินการ 
   เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 
   เริ่มด าเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
   ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
   เหตุผลอื่น (โปรดระบุ) 

รายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน 1. มีการจัดท าเทศบัญญัติ  เรื่อง การควบคุมกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
พ.ศ.2566 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็ปไซต์ www.chamai.go.th 
2. ผู้ประกอบการยื่นค าขออนุญาตพร้อมเอกสารตามที่ก าหนดในเทศบัญญัติฯ  
เพ่ือเจ้าหน้าที่พิจารณาได้ตรวจสอบเอกสารเบื้องต้นครบถ้วนหรือไม่ 
3.  คณะกรรมการลง พ้ืนที่ ตรวจสถานประกอบกิ จการ  ที่ ยื่ นค าขอ  
เพ่ือตรวจสอบตาม พรบ.สาธารณสุข ก าหนด 
4. กระบวนการตรวจสอบตามขั้นตอนครบถ้วน เจ้าพนักงานท้องถิ่นออก
ใบอนุญาตตามอ านาจหน้าที่ 



ตัวช้ีวัด 1. ร้อยละของเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที ่(กรณีเลือกปฏิบัติหรือรับสินบน) ไม่มี  
2. ร้อยละของเรื่องร้องเรียนจากประชาชนผู้ได้รับความเดือดร้อน ไม่พบข้อ
ร้องเรียนในเรื่องขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

ผลการด าเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน ฝ่ายบริหารงานสาธารสุข 

 สังกัด กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

วัน/เดือน/ปี ท่ีรายงาน 15 กันยายน 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรณีการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

แบบรายงานการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

หน่วยงานที่รับประเมิน ส านักปลัดเทศบาล และกองที่เกี่ยวข้อง 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน การจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการด าเนินงาน การด าเนินการแก้ไขปัญหาร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

1. รับเรื่อง 
2. ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
3. เสนอความเห็นเพื่อสั่งการ 
4. แจ้งผู้ร้องเรียนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 1. อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 
2. การด าเนินการอาจมีความล่าช้าเนื่องจากต้องมีการรวบรวมหลักฐานและ
ประสานข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการป้องกันเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริต 1. ผู้บริหารมีการก าชับการบริการจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และจะต้อง
ปฏิบัติเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด 
2. มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/
แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
3. มีช่องทางในการร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ (ข้อมูลจะถูกเก็บเป็นความลับ) 

ระดับความเสี่ยง น้อย 

สถานะของการด าเนินการจดัการความเสี่ยง    ยังไม่ได้ด าเนินการ 

   เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 

   เริ่มด าเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 

   ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 

   เหตุผลอื่น (โปรดระบุ) 

รายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน 1. ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
2. ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระหว่างคู่กรณี 
3. แจ้งผลการด าเนินการ 

ตัวช้ีวัด 1. ร้อยละของเรื่องร้องเรียนได้รับการแก้ไขภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
2. ร้อยละของเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที ่(กรณีเลือกปฏิบัติ ไม่เป็นธรรม หรือรับสินบน) ไม่มี  



ผลการด าเนินงาน 1. สามารถแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน 
2. ไม่มีเรื่องร้องเรียนกรณเีจ้าหน้าทีเ่ลือกปฏิบัติ ไม่เป็นธรรม หรือรับสินบน 

ผู้รายงาน งานนิติการ 

 สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 

วัน/เดือน/ปี ท่ีรายงาน 15 กันยายน 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรณีการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและเบี้ยความพิการ 

แบบรายงานการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

หน่วยงานที่รับประเมิน ส านักปลัดเทศบาล  

ชื่อโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและเบี้ยความพิการ 

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการด าเนินงาน ขออนุมัติเบิกเงิน น าเงินสดไปจ่าย รายงานผลการเบิกจ่ายเงิน 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น เจ้าหน้าที่ไม่น าเงินไปจ่ายให้กับผู้มีสิทธิ 

มาตรการป้องกันเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริต 1. ผู้บริหารมีการก าชับการบริการจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และจะต้อง
ปฏิบัติเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด 
2. มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/
แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
3. มีช่องทางในการร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ (ข้อมูลจะถูกเก็บเป็นความลับ) 

ระดับความเสี่ยง กลาง 

สถานะของการด าเนินการจดัการความเสี่ยง    ยังไม่ได้ด าเนินการ 

   เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 

   เริ่มด าเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 

   ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 

   เหตุผลอื่น (โปรดระบุ) 

รายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน 1. ตรวจทานรายชื่อผู้มีสิทธิรับเงิน  
2. ขออนุมัติเบิกเงินให้กับผู้มีสิทธิ 
3. เจ้าหน้าที่น าเงินสดไปจ่ายให้กับผู้มีสิทธิในรูปคณะกรรมการจ่ายเงิน 
4. รายงานผลการเบิกจ่าย 

ตัวช้ีวัด ร้อยละของเรื่องร้องเรียนของประชาชนเกี่ยวกับการจ่ายเบี้ยยังชีพ  

ผลการด าเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานพัฒนาชุมชน 

 สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 

วัน/เดือน/ปี ท่ีรายงาน 15 กันยายน 2566 

 

 



4. ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรณีการจัดเก็บภาษ ี

แบบรายงานการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

หน่วยงานที่รับประเมิน กองคลัง  

ชื่อโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน การจัดเก็บภาษ ี

ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการด าเนินงาน ยื่นแบบ ประเมินค่าภาษี ช าระภาษี 

เหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น เจ้าหน้าที่น าเงินส่งไม่เป็นไปตามราคาประเมินต่อหน่วยงาน 

มาตรการป้องกันเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริต 1. มีการแต่งตั้งคณะท างานจัดเก็บรายได้ 
2. ผู้บริหารมีการก าชับการบริการจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และจะต้อง
ปฏิบัติเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด 
3. มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/
แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
4. มีช่องทางในการร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ (ข้อมูลจะถูกเก็บเป็นความลับ) 

ระดับความเสี่ยง กลาง 

สถานะของการด าเนินการจดัการความเสี่ยง    ยังไม่ได้ด าเนินการ 

   เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 

   เริ่มด าเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 

   ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 

   เหตุผลอื่น (โปรดระบุ) 

รายละเอียดข้อมูลการด าเนินงาน 1. ยื่นแบบขอช าระภาษี  
2. เจ้าหน้าที่ประเมินราคาค่าช าระภาษี 
3. ผู้ยื่นช าระเงินค่าภาษีตามแบบประเมิน 
4. รายงานผลการจัดเก็บรายได ้ ประจ าวัน 

ตัวช้ีวัด ร้อยละของเรื่องร้องเรียนการจัดเก็บภาษ ี 

ผลการด าเนินงาน ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

ผู้รายงาน งานจัดเก็บรายได ้

 สังกัด กองคลัง 

วัน/เดือน/ปี ท่ีรายงาน 15 กันยายน 2566 

 


